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Indledning

Den ny Styrelse for Samfundssikkerhed udgav i april 2025 Nationalt Risikobillede 2025 (NRB
2025). Ministeren for Samfundssikkerhed og Beredskab udtalte i forbindelse med udgivelsen,
at "Danmark er et trygt og sikkert samfund, men vi star over for et alvorligt risiko- og
trusselsbillede”. Publikationen indledes: “Danmark stér i dag over for det mest alvorlige og
komplekse risiko- og trusselsbillede siden anden verdenskrig. Med krig p§ det europaeiske
kontinent, den uforudsigelige sikkerhedspolitiske situation, en skaerpet hybrid trussel og
accelererende klimaforandringer er der behov for en feelles forst8else af de risici og trusler,
som det danske samfund stdr over for samt passende modforanstaltninger.”

Styrelsen for Samfundssikkerhed anbefaler at anvende risikobilledet som afseet for
kommunernes arbejde med beredskab og sikkerhed.

Det nye - og mere alvorligt og sammensatte risiko- og trusselbillede end tidligere - kan
forstaerke konsekvenserne af ekstraordinaere haendelser. Hybride virkemidler, destabiliserende
aktiviteter, forstyrrelser i forsyningskaeder, ekstraordinaer migration samt klimaforandringer og
klimarelaterede haandelser er szerlige temaer i planlaagningen.

Det Nationale Risikobillede fremhaever 16 haendelsestyper - bl.a. forsyningskaader,
infrastruktur, energiforsyninger, sygdomme/smitte, migration, klimaforandringer, terror og
sabotage samt ulykker - som del af planlaagningsgrundlaget. Hertil kommer lokale forhold som
der skal tages seerlige hensyn til i beredskabsplanlaegningen, herunder geografiske forhold,
erfaringer med tidligere haandelsestyper, lokale sikkerhedsvurderinger ift. institutioner/saerlige
virksomheder indenfor eks. forsvarsomradet m.m.

De anfgrte haendelsestypers vurderede konsekvenser for kommunens kritiske funktioner,
ressourcer og infrastruktur indgdr som led i beredskabsplanlaegningen.

Risiko- og trusselsbilledet kalder pa en styrkelse af beredskabsplanlaegningen pa alle niveauer i
samfundet og hos alle relevante aktgrer.

Beredskabsplanlaegningen skal sikre, at Viborg Kommune er forberedt pa at kunne hdndtere
ekstraordineere haendelser, at kunne fgre kommunen sikkert igennem kriser ved effektiv
krisestyring, opretholde livsvigtige og samfundskritiske funktioner samt hurtigst muligt
herefter genoprette normal drift.

Viborg Kommunes Beredskabsplan for Fortsat Drift 2026 — 2029 er det faelles grundlag for, at
kommunen bedst muligt kan imgdegad og komme godt igennem kriser, uanset om der er tale
om forsyningssvigt, herunder omfattende og laengerevarende strgmsvigt eller
vandforureninger, cyberhandelser, klimarelaterede handelser eller stgrre sygdomsudbrud.

Beredskabsplan for Fortsat Drift er sdledes det fzelles afsaet for de enkelte afdelingers og
stabes arbejde med egne planer, jf. sektoransvaret. De sektorbaserede del- og indsatsplaner
revideres Igbende, f.eks. nar risikobilledet aendrer sig, eller der sker interne sendringer i
organisationen, i dens opgaveportefglje og evt. kritiske funktioner.

Viborg Kommunes Beredskabsplan for Fortsat Drift 2026 — 2029 er todelt.



Fgrste del "Rammer for Fortsat Drift 2026 - 2029"” fastleegger den overordnede ramme for
hvordan Viborg kommune kontinuerligt forbereder sig pa haendelser og ajourfgrer sit
beredskab pa alle omrader.

Anden del "Organisering og procedurer for Fortsat Drift 2026 - 2029" - fastleegger procedurer
og redskaber for Viborg Kommunes hdndtering af en stgrre og uventet handelse.

Silkeborg og Viborg kommuner har feelleskommunalt redningsberedskab i Midtjysk Brand &
Redning, og de to kommuners overordnede beredskabsdokumenter for Fortsat Drift 2026 -
2029 har ensartet indhold.

Kommunernes direktioner har ansvaret for, at Beredskabsplan for Beredskab og Fortsat Drift
efterleves. Der er i kommunen nedsat en tvaergaende beredskabsgruppe, der sikrer Igbende
opfglgning m.m. pd omradet.

Formal og mal

Formalet med beredskabsplanlaegningen er at sikre, at Viborg Kommune er bedst muligt rustet
til at kunne h&ndtere bade kendte og ukendte haendelser af forskellig slags. Den skal sikre et
robust og fleksibelt beredskab, der kan forebygge, opretholde og hurtigst muligt reetablere
kommunens livsvigtige og samfundskritiske funktioner.

Malet med "Beredskabsplan for Fortsat Drift” er bl.a. at:

e Fastleegge de grundlaeggende rammer for beredskabet i Viborg Kommune, herunder
ansvar og opgaver.

e Fastlaegge krisestyringsorganisationens sammenszetning, aktivering og funktion i
forbindelse med krisestyring.

e Forberede opretholdelse af kritiske funktioner via udarbejdelse af planer, delplaner,
indsatsplaner og action cards.

e Fastlaegge malsaetninger for uddannelse, gvelser og evalueringer.

e Fastleegge samarbejdet med den nationale krisestyringsorganisation.

Beredskabsplanleegningen er en dynamisk proces, der Igbende skal identificere mulige risici,
sarbarheder og kritiske funktioner samt fastlaegge ngdvendige tiltag i forhold hertil.



Rammer for Fortsat Drift 2026 - 2029

Illustration udarbejdes og indsaettes

Formal med Rammer for Fortsat Drift 2026 - 2029

Rammerne for Fortsat Drift fastlaegger grundlag og overordnede principper for Viborg
Kommunes kontinuerte og tveergaende forberedelse af kritiske haendelser og sikring af et altid
ajourfgrt og handlekraftigt beredskab pa alle omrader.

Helt afggrende for et robust, trygt og sikkert beredskab er en klart beskrevet ansvarsfordeling,
sa alle sektorer i kommunen har en feelles forstaelse for savel kommunens overordnede ansvar

som den enkelte sektors ansvar og opgaver.




Ansvarsfordeling for beredskabsplaner og krisestyring

Byradet har det overordnede ansvar for kommunens beredskabsplanlzegning.

Direktionen har det udfgrende ansvar for beredskabsplanlaagningen og udarbejder i
samarbejde med Midtjysk Brand & Redning udkast til Viborg Kommunes Beredskabsplan for
Fortsat Drift 2026 - 2029, som godkendes i Beredskabskommissionen og Byrad. Efterfglgende
har direktionen ansvar for, at den godkendte plan bliver efterlevet.

Afdelings- og stabschefer har ansvaret for at sikre, at organisationen kan Igse sine opgaver
- ogsa nar den bliver udsat for ekstraordinaere haendelser, som f.eks. store ulykker,
sygdomsudbrud eller afbrydelser af kritisk infrastruktur.

Det omfatter udarbejdelse af sektorspecifikke planer, dvs. delplan, indsatsplaner og eventuelle
action cards. Afdelings- og stabschefer skal desuden sikre, at gvrige fastlagte mal for gvelser,
evalueringer, udbredelse af kendskab blandt medarbejdere m.v. efterleves indenfor eget
omrade.

Alle ledere har et szerligt ansvar for at aktivere krisestaben, nar en stgrre eller alvorlig
handelse indtraeffer, eller der er overvejende risiko for dette.

Den tvergdende beredskabsgruppe understgtter direktionens arbejde med revision og
vedligehold af beredskabsplaner, sikrer tvaergdende vidensdeling og erfaringsudveksling samt
understgtter afdelingernes og stabenes fremdrift i forhold til realisering af fastlagte mal pa
omradet. Midtjysk Brand & Redning indgar i gruppen.

Medarbejdere skal kende relevante planer indenfor eget omrade og har ansvar for i
dagligdagen at formidle haendelser, observerede risici og sarbarheder til naermeste leder samt
give forslag til justeringer.

Midtjysk Brand & Redning radgiver kommunen og koordinerer revisionsprocessen i
samarbejde med den tvaergdende beredskabsgruppe.



Indholdselementer i beredskabsplanlaegningen

I de efterfglgende afsnit fastlaagges malsaetninger og retningslinier for centrale omrader, der
skal indgd i kommunens beredskabsplanlaegning. Omraderne er beskrevet i Vejledning om
Helhedsorienteret Beredskabsplanlaeagning, udgivet af Beredskabsstyrelsen.

Planlaegningsgrundlag

Viborg Kommunes beredskabsplanlaegning skal veere baseret pa viden og erfaring.

Alle direktgromrader og stabe skal derfor Igbende og mindst én gang arligt sikre, at man hele
tiden har relevante og opdaterede planer, der sikrer den fortsatte drift i forhold til viden om
kritiske funktioner, trusler, risici og sdrbarheder. Kommunens tvaergdende beredskabsgruppe
sikrer, at opdateringen finder sted.

Direktgromradernes/stabenes planer bestar af:

e En delplan, der beskriver generelle procedurer for krisestyring i eget direktgr-
/fagomrade/stab, herunder aktivering og sammensaetning af krisestab

e Et antal indsatsplaner der beskriver hdndtering af konkrete haendelser, fx indsatsplan
for pandemi, drikkevandsforurening, IT-nedbrud etc.

e Evt. action cards, der giver anvisninger pa, hvordan man lgser delopgaver indenfor en
konkret indsatsplan.

Direktgromrader/stabe kan supplere med gvrige planer, herunder omradeplaner eller
institutionsplaner for konkrete lokaliteter, hvis der er szerligt behov og efter dialog med
Midtjysk Brand & Redning.

For alle planer gaelder, at de skal vaere korte, overskuelige, handlingsorienterede og
opdaterede. Planerne publiceres pa hjemmesiden https://beredskabsplan.viborg.dk/.




Struktur og organisering af krisestyring

I Viborg Kommune kan der nedsaettes krisestabe pa to niveauer. Niveau 1 nedsaettes i det
enkelte direktgromrade/stab, ndr en haendelse kun rammer denne. P3 niveau 2 er mere end ét
direktgromrade/stab bergrt.

P& bade niveau 1 og 2 skal krisestaben organiseres efter princippet om rollebaseret
krisestyring. Det betyder, at der pa forhand er defineret fem roller med hver sin opgaveliste.

Rollerne er pa forhand tildelt konkrete ngglepersoner (med stedfortreedere) med klar
beskrivelse af ansvar og opgaver.

Foruden de fem rolleansvarlige kan der i krisestaben indgd yderligere ressourcepersoner og
andre aktgrer afhaengig af den konkrete handelse og de deraf fglgende behov.

Den rollebaserede krisestyring er naermere beskrevet i anden del - "Organisering og
procedurer for Fortsat Drift 2026 - 2029".

Her beskrives ogsa snitfladen til den Nationale Operative Stab (NOST) og de underliggende
Lokale Beredskabsstabe (LBS), som er etableret i hver af landets 12 politikredse og som kan
aktiveres ved ekstraordinzere og stgrre haendelser.

Faciliteter, systemer og udstyr

Effektiv krisehandtering kreever relevante faciliteter og udstyr. Der skal sdledes vaere
tilgaengelige og tilstraekkeligt udstyrede mgdelokaler, sikker og let adgang til planer og andre
krisestyringsredskaber, herunder kommunikationssystemer.

Under “Organisering og procedurer for Fortsat Drift 2026 - 2029"” findes konkrete beskrivelser
af mgdelokaler m.v. til brug for krisestabenes mgdeafvikling.

Centralt i krisehandteringen star Viborg kommunes beredskabshjemmesider, hvor alle
relevante planer og gvrige krisestyringsredskaber er gjort tilgeengelige. Med de tilgaengelige
hjemmesider sikres det, at krisestabene og deres medlemmer ogsa kan operere virtuelt, hvis
fysisk mgde ikke er muligt eller effektivt.

I tilfeelde af nedvaerksnedbrud eller strgmsvigt sikres ngglepersoner fortsat adgang til planer
og gvrigt materiale via en USB- eller anden offline-lgsning.

Krisekommunikation og generel information

Formidling af information til borgere er en vigtig del af krisehandteringen. Kriselederen har
ansvaret for et hgjt informationsniveau, blandt andet via pressen. Informationen skal rettes til
savel direkte bergrte borgere og virksomheder som til alle gvrige i kommunen. Sekundaert

vil der veere behov for information til andre interessenter, sdsom borgere og virksomheder
uden for kommunen, gvrige myndigheder, interesseorganisationer m.fl.

Ved stgrre haendelser vil der veere et gget behov for sdvel intern som ekstern informations-
udveksling samt behov for koordinering af informationsstremme. Dette ansvar pahviler
krisestaben. Kommunikationsafdelingen har udarbejdet en saerlig indsatsplan for krise-
kommunikation.



I en situation hvor de normale kommunikationsredskaber (mobiltelefoni, e-mail,
internetadgang m.v.) matte vaere sat ud af drift, eks. ved laengerevarende strgmafbrydelser
eller nedbrud pa mobilnet, skal der planleegges for alternative og separat fungerende
kommunikationskanaler. Der kan desuden planlaagges for informationsindsatser rettet mod
borgerne, der kan publiceres i “fredstid” eller forud for imgdesete haendelser.

Safremt Midt- og Vestjyllands Politi har aktiveret den Lokale Beredskabsstab, skal relevant
information koordineres med denne.

Forebyggelse

Kommunens direktgromrader og stabe skal bidrage til at nedsaette sandsynligheden for at
ekstraordinzere haendelser indtraeffer, eller i givet fald at reducere konsekvenserne af dem.

Malet er, at borgerne, erhvervslivet og kommunen som helhed i videst muligt omfang kan
gennemfgre deres aktiviteter pd normal vis - ogsd under en ekstraordinser haendelse.

Forebyggelsesaktiviteter besluttes og igangsaettes sektorvist med udgangspunkt i lgbende
risiko-, trussels- og sdrbarhedsvurderinger for dermed at sikre forebyggelsens effekt i forhold
til opretholdelse af fortsat drift.

Forebyggelsestiltag kan eks. veere relevante personalerettede undervisningsaktiviteter som
kurser i fgrstehjeelp, konflikthdndtering m.v. ligesom de kan vaere stgrre tiltag som
klimatilpasningstiltag, brandsikring af bygninger, anskaffelse af lagre af vaernemidler,
ngdstrgmsforsyning o.lign.

Uddannelse

Kommunens afdelinger og stabe skal arbejde for, at handteringen af ekstraordinaere haendelser
foregar effektivt og kompetent.

Malet er, at alle ledere og medarbejdere altid har de kompetencer, der er ngdvendige for, at de
effektivt kan varetage deres opgaver fgr, under og efter en haendelse.

Direktgromraderne og stabene skal derfor i forbindelse med de Igbende risiko- og
sarbarhedsvurderinger vurdere medarbejdernes uddannelsesbehov i forhold til eksempelvis
forstehjeaelp, elementaer brandbekeempelse men eventuelt ogsa uddannelse i
beredskabsplanlaagning og krisestyring.

@velser

Kommunens direktgromrader og stabe skal have et robust, afprgvet og rutineret beredskab.

Malet er at alle medarbejdere er fortrolige med, hvordan de handler ifm. en ekstraordinaer
haendelse, at planer og procedurer fungerer efter hensigten.

Alle direktgromrader og stabe skal som udgangspunkt gennemfgre gvelser i delplaner og
indsatsplaner minimum to gange i hver byradsperiode. Den tvaergdende beredskabsgruppe
planlaegger sammen med Midtjysk Brand & Redning gvelsernes formal, tema, malgruppe m.v.



Direktgromraderne og stabene skal derudover pa eget initiativ vurdere behovet for yderligere
gvelsesaktiviteter i byradsperioden og tage initiativ til disse, evt. med inddragelsen af den
tveergdende beredskabsgruppe og Midtjysk Brand & Redning.

Deltagelse i gvelser med andre kommuner, region og statslige myndigheder prioriteres i muligt
og relevant omfang.

Reelle haendelser kan erstatte gvelser, hvis der foretages evaluering af indsatsen, som
fremsendes til beredskabsgruppen og Midtjysk Brand & Redning.

Evalueringer og Implementering af laering

Leering er forudseetningen for styrkelse og fortsat udvikling af den enkelte kommunes samlede
beredskab.

Malet er aktivt at bruge egne og andres erfaringer fra gvelser og virkelige haendelser til at
styrke og udvikle kommunens samlede beredskab.

Direktgromradet/staben skal derfor sikre, at der foretages evaluering af gvelser og haendelser
indenfor eget omrade. Laeringspunkter fra evalueringer skal desuden formidles internt i eget
omrade samt i relevant omfang eksternt, s& erfaringerne kan omsaettes til justeret praksis.
Den tvaergdende beredskabsgruppe drgfter og behandler Isbende de haendelser, der har fundet
sted netop med henblik pa tvaergaende vidensdeling og eventuel implementering.

Evalueringer fremsendes Igbende til Midtjysk Brand & Redning, som sikrer, at de indgar i
kommunernes samlede risiko- og sarbarhedsvurdering.

Midtjysk Brand & Redning kan efter aftale facilitere evalueringer — evt. i samarbejde med
kommunens kommunikationsafdeling.



Organisering og procedurer for Fortsat Drift
2026 - 2029

Illustration udarbejdes og indsaettes

Formal med Organisering og procedurer for Fortsat Drift
2026 - 2029

Organisering og procedurer for Fortsat Drift 2026 - 2029 fastleegger pa konkret og operationelt
niveau hvordan kommunen skal arbejde, nar en stgrre eller alvorlig haendelse truer
kommunens fortsatte drift.

Malet er, at Viborg Kommune ved at fglge Organisering og procedurer for Fortsat Drift far
etableret det ngdvendige kriseberedskab. Beredskabet skal primaert sikre opretholdelse af
livsvigtige og kritiske funktioner og sekundaeert sikre fortsat drift i den udstraekning det
overhovedet er muligt. Malet for kriseberedskabet er desuden at begraense konsekvenserne af
haendelsen.
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Indhold i Organisering og procedurer for Fortsat Drift 2026 - 2029

Organisering og procedurer for Fortsat Drift fastleegger hvordan et effektivt og handlekraftigt
kriseberedskab etableres ved at fglge generelle retningslinjer og anvisninger for:

e rettidig aktivering af krisestab

o effektiv organisering af krisestab

e krisestabens opgaver, ansvars- og rollefordeling

e kommunikation og koordinering med andre aktgrer m.v.

o effektiv og relevant information til borgere, virksomheder m.fl.

Retningslinjer og anvisninger er galdende for alle afdelinger og stabe.

Organisering og procedurer for Fortsat Drift udfoldes og konkretiseres i underliggende
delplaner og indsatsplaner (og evt. action cards), der er forankret i de enkelte
direktgromrader/stabe. En delplan indeholder plan for aktivering, sammensaetning af
direktgromradets/stabens krisestab, krisestabens mgdested m.m.

Indsatsplaner beskriver handtering af konkrete haendelser, fx indsatsplan for pandemi,
forsyningssvigt m.v.

Beredskabsplan for Fortsat Drift i relation til eksterne planer

Ifm. aktivering af kriseberedskab skal kriseledelsen have fokus pa, at der kan vaere andre
planer og hensyn, som kan have indflydelse pa kriseledelsens arbejde og beslutninger,
herunder kommunens sundhedsberedskabsplan, regionale og statslige planer. Kriseledelsen
skal derfor have fokus pa samarbejdet med andre beredskabsaktgrer.

Beredskabsniveauer

Organisering og procedurer for Fortsat Drift skal anvendes ved alle stgrre eller alvorlige
handelser, der afviger fra en normal driftssituation, og som kan saette kommunens kritiske
funktioner under pres. Haendelserne kan omfatte akutte ulykkeshaendelser (fx brand),
oversvgmmelser, snestorme og andre voldsomme vejfaenomener, stgrre sygdomsudbrud,
hybride haendelser, herunder forsyningssvigt og IT-nedbrud.

Handtering af en haendelse sker pa driftsniveau 1 eller driftsniveau 2:

o Driftsniveau 1 omfatter haendelse i eget direktgromrade/stab og anvendes nar haendelsen
er afgraenset til ét direktgromrade/stab. Kriseleder er direktgr/fagchef/stabschefen eller
dennes stedfortraeder.

o Driftsniveau 2 omfatter haendelse pa tveers af afdelinger/stabe og anvendes nar haendelsen

involverer to eller flere afdelinger/stabe. Kriseleder er kommunaldirektgr eller en direktgr
for de involverede omrader/stabe eller en af disse udpeget stedfortraeder.

I situationer, hvor krisestaben pa niveau 2 er aktiveret, skal involverede direktgromrader og
stabe samtidig aktivere egne krisestabe pa niveau 1.
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Haendelser pa tveers af kommunegranser

Ved ekstraordinaere haendelser indenfor Midt- og Vestjyllands Politis omrade vil den Lokale
Beredskabsstab (LBS) blive aktiveret og nedsat. Viborg Kommune repraesenteres pa strategisk
niveau af beredskabsdirektgren, som dermed er forbindelsesled mellem LBS og kommunens
krisestab i forhold til koordinering af beslutninger og handlinger.

Ved stgrre haendelser, hvor der skal traeffes beslutninger om eks. fordeling af ressourcer pa
tvaers af landet nedsaettes den Nationale Operative Stab (NOST), som i givet fald vil fungere
samtidigt med de aktiverede Lokale Beredskabsstabe, som i en sadan situation vil referere til
NOST “en.

Se bilag 2 for illustration af det nationale krisestyringssystem.

Aktivering af krisestab

Rettidig og hurtig aktivering af krisestaben er vaesentlig forudsaetning for en vellykket
krisestyringsindsats og begraensning af handelsens potentielle skadevirkninger.

Aktivering skal derfor ske hurtigst muligt efter konstatering af, at der er tale om en krise - eller
en situation der kan udvikle sig til en krise. Det gaelder, at det er bedre at aktivere krisestaben
en gang for meget end en gang for lidt.

Ved aktivering gaelder desuden handlingsprincippet, som indebaerer, at det i en situation med
uklare eller ufuldstaendige informationer er bedre at aktivere et for hgjt beredskab
(driftsniveau) end et for lavt beredskab.

Samtidig skal der - ndr der er etableret tilstraekkeligt overblik - hurtigt kunne aendres pa
beredskabet i nedadgdende retning, sa Igsningen sker sa teet pd problemet som muligt og med
hensyntagen til ressourceforbrug.

Flowdiagram for aktivering indsaettes

Aktiveringstrin

I forbindelse med en haendelse, der er under udvikling, og hvor der er usikkerhed om
haendelsens alvor, kan kriselederen traeffe beslutning om, at der ikke p& nuvaerende tidspunkt
er behov for at samle krisestaben i operationsberedskab.

Kriselederen kan i stedet beslutte at etablere informationsberedskab eller stabsberedskab, jf.
informationsboks om de forskellige aktiveringstrin.
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Illustration af trappetrinsmodel indsaettes

Informationsberedskab

Varsling af chefer/ledere/ngglepersoner: Varsling i en situation, hvor der p.t. ikke vurderes at
veere behov for at aktivere og etablere staben, men hvor chefer/ledere/n@gglepersoner bgr
holde sig orienteret om situationen og dens udvikling.

Stabsberedskab

Varsling af chefer/ledere/ngglepersoner om evt. fremmgde i krisestaben: Varsling om at kunne
give fremmgde i krisestaben indenfor en fastsat frist - eks. 2 timer - i en situation, hvor den
kommende udvikling kan resultere i behov for hurtig samling af krisestaben uanset tidspunkt
mhp. mgde og koordinering af organisationens akutte opgaver.

Operationsberedskab

Indkaldelse af den samlede krisestab: Anvendes i en situation, hvor der er behov for at den
samlede krisestab kan varetage samtlige krisestyringsrelevante opgaver med det samme og i
laengere tid.

Er det muligt afholdes de indledende mgder i krisestaben som fysiske mgder. Senere mgder
kan - nar det er formalstjenligt - afholdes som virtuelle mgder.

Krisestabens sammensaetning

Krisestab pa afdelings-/stabsniveau (driftsniveau 1) og den centrale krisestab (driftsniveau 2)
sammensgettes efter fglgende retningslinje:

Driftsniveau 1: Haendelse i egen afdeling/stab

e Kriseleder: Direktgr/fagchef/stabschef

e Ansvarlig for situationsbillede, logfgring og dokumentation: Defineret i delplan
e Ansvarlig for involverede personer: Defineret i delplan

e Lgsningsansvarlig: Defineret i delplan

e Ansvarlig for kommunikation: Defineret i delplan

e Evt. gvrige relevante medlemmer af direktgromradets/stabens ledergruppe

e Evt. Beredskabsdirektgr eller dennes repraesentant

e (@vrige ad hoc medlemmer - herunder evt. relevante eksterne aktgrer

e Evt. andre stgttefunktioner

Driftsniveau 2: Haendelse pa tvaers af direktgromrader/stabe

e Kriseleder: Kommunaldirektgr eller direktgr for bergrte fagomrader
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e Ansvarlig for situationsbillede, logfgring og dokumentation: Analyse & Udvikling
e Ansvarlig for involverede personer: Besluttes i krisestabens fgrste mgde

e Lgsningsansvarlig: Besluttes i krisestabens fgrste mgde

e Ansvarlig for kommunikation: Kommunikationschefen

e Evt. gvrige medlemmer af direktionen

e Relevante medlemmer af direktgromradernes/stabenes ledergrupper

e Beredskabsdirektgr eller dennes repreesentant

e (vrige ad hoc medlemmer - herunder evt. relevante eksterne aktgrer

e Evt. andre stgttefunktioner

For alle deltagere skal der veere udpeget stedfortraeder - bl.a. for at kunne handtere stgrre og
laengerevarende handelsesforlgb. Stedfortraederen skal som udgangspunkt vaere pd samme
organisatoriske niveau som den, der aflgses for, eller vaere udstyret med samme mandat.
Stedfortraedere for kriselederen og for de gvrige krisestabsmedlemmer skal st anfgrt i de
enkelte afdelingers/stabes delplaner i form af kontaktlister, der til enhver tid skal vaere
ajourfgrte. Stedfortraederen skal kunne fungere som aflgser i krisestaben, kunne aflaste ift.
krisestabsmedlemmets kriseopgaver og evt. overtage daglig driftsopgaver.

Ad hoc-medlemmer kan eksempelvis besta af repraesentanter for andre myndigheder, herunder
politi, Styrelsen for Patientsikkerhed, forsyningsvirksomheder o.a.

Borgmesteren kan efter konkret vurdering og behov deltage i krisestabens mgder efter samrad
med kriselederen.

Krisestabens stgttefunktioner

I Viborg Kommune varetages sekretariatsfunktionen for den centrale krisestab af Stabs- og
Byradssekretariatet (dvs. haendelser pa driftsniveau 2).

Ved driftsniveau 1-heendelser varetages sekretariatsfunktionen som udgangspunkt af
direktgromradets/stabens egne - pa forhand udpegede - medarbejdere. Opgaveindhold er
naermere beskrevet i action cards udarbejdet til de definerede roller i Rollebaseret krisestyring
- afsnit 4.

Ved sezerlige radgivningsbehov kan krisestaben ogsa indkalde gvrige relevante stgttefunktioner
(ex. Kommunikation, IT, jura, HR, Indkgb, praksiskonsulent m.v.).

Krisestabens samlingssted

Ved fysiske mgder i den centrale krisestab pa driftsniveau 2 udggr mgdelokale M4.3 p& Viborg
Radhus stabens primaere faste samlingssted. Lokalet kan rumme op til 10 personer og har
skarm til visning af kortmateriale og gvrigt relevant oversigtsmateriale og mulighed for
virtuelle mgder.

Samme lokale kan anvendes af krisestabe etableret pa driftsniveau 1. Hvis driftsniveau 2 er
aktiveret, skal det enkelte fagomrade/stab selv finde eget lokale til egen krisestab. Lokalet bgr
vaere det samme under hele krisens varighed.

Ved behov for stgrre mgdelokale med mere avancerede IT-faciliteter til afholdelse af virtuelle
moder kan mgdelokale M5 p& Viborg Radhus anvendes. Lokalet kan rumme op til 38 personer.
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Hvis de pageaeldende lokaler ikke kan benyttes (eks. fordi den pagaeldende haendelse involverer
radhuskomplekset) kan Midtjysk Brand & Rednings lokaler pa Industrivej 3, Viborg udggre
krisestabens samlingssted.

Endelig udpegning af samlingssted sker i den konkrete aktiveringssituation pa baggrund af den
konkrete handelse.

Rollebaseret krisestyring

Krisestabene i Viborg Kommune arbejder rollebaseret pa savel driftsniveau 1 som 2. Det
betyder, at fem roller skal varetages af krisestaben uanset, hvor mange personer der er til
radighed og uagtet personernes kompetenceniveau.

Rollerne kan senere omfordeles og flere personer kan Igse opgaver knyttet til en rolle i
faellesskab, sa laenge de formar at koordinere opgavelgsningen internt. Det kan saerligt vaere et
behov ved leengerevarende og omfattende haendelser.

Rollerne bestar af:

. Kriseleder

. Ansvarlig for situationsbillede, logfgring og dokumentation
. Ansvarlig for involverede personer

. Lgsningsansvarlig

. Ansvarlig for kommunikation

ua PP W N =

Rollerne er som udgangspunkt tildelt navngivne ledere/medarbejdere pa forhand og er anfgrt i
delplan med kontaktoplysninger og med angivelse af stedfortraedere. Er dette ikke tilfaeldet,
skal kriselederen umiddelbart efter krisestabens aktivering fordele de fire gvrige roller til de
relevante ledere/medarbejdere.

Til hver af de anfgrte roller findes et action card med de konkrete opgaver, der skal varetages
af den pagaeldende rolleansvarlige. De oplistede opgaver er ikke udtgmmende, men tjener som
en hjzelp til at komme i gang med de indledende aktiviteter i krisestaben.

Foruden de pagaeldende action cards er der udarbejdet skabeloner til logbog, situationsbillede,
evaluering med mere. Redskaberne, som findes pa8 kommunens beredskabshjemmeside, skal
benyttes i alle krisesituationer for at opna en sikker og ensartet handtering.

Oversigt over krisestabens primaeropgaver fremgar af bilag 1.

Godkendelse, gyldighed og revision

Beredskabsplan for Fortsat Drift 2026 - 2029 er godkendt af byrddet i Viborg Kommune den
XX. XXXX 2025 og er geeldende fra 1. januar 2026. Underliggende delplaner, indsatsplaner og
action cards skal ikke godkendes politisk.
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Bilag

Bilag 1 - Krisestabens rollefordelte primaeropgaver

Omdrejningspunktet for den rollebaserede krisestyring er fastlaeggelsen af primaeropgaver,
som den enkelte rolleansvarlige varetager i krisestaben. Detaljerede action card findes pa
beredskabsplanhjemmesiden - beredskabsplan.viborg.dk.

Opgaver for kriselederen
Kriselederen har det overordnede ansvar for:

- at binde mandat, gkonomi, ressourcepersoner og kommunikation sammen, sa
haendelsen handteres hurtigt og effektivt.

- aktivering af den gvrige krisestab og sikring af den fysiske sikkerhed for krisestaben.

- uddelegering af roller, ansvar og opgaver til krisestaben.

- fastlaeggelse af strategisk retning og mal for krisestaben

- underretning af det politiske niveau (i samrdd med kommunaldirektgren, hvis
beredskabet er pa niveau 1)

Opgaver for situationsbillede, log og dokumentation
Den ansvarlige for situationsbillede, log og dokumentation (sekretariatsfunktionen) skal:

- indsamle relevant information og tilvejebringe et opdateret situationsbillede (med
bidrag fra de gvrige medlemmer af krisestaben)

- sikre, at al information til krisestaben bliver dokumenteret sammen med krisestabens
beslutninger og handlinger og undladelser. Dokumentationen foretages i en
krisestyringslog, som findes pa beredskabshjemmesiden.

- Igbende journalisere relevante dokumenter i kommunens dokumenthandteringssystem.

Opgaver for personansvarlig

Den ansvarlige for de involverede personer skal varetage opgaver i relation til de mennesker,
der er direkte bergrte af haendelsen. Det kan vaere borgere, medarbejdere, frivillige m.v.

Som personansvarlig skal man:

- sikre et hgjt informationsniveau til alle bergrte persongrupper baseret pa de
pressemeddelelser eller interne orienteringer, som den kommunikationsansvarlige
udarbejder.

- sgrge for kommunal tilstedevaerelse i bergrte omrader. F.eks. i et lille lokalsamfund, pa
hospitalet hvor eventuelle tilskadekomne indbringes, pa arbejdspladsen som pludselig
udseettes for en alvorlig haendelse.

Opgaver for Igsningsansvarlig

Som lgsningsansvarlig indgar man i krisestaben som den der konkret og praktisk arbejder for,
at ramte kritiske funktioner kan viderefgres hurtigst muligt.

Den Igsningsansvarlige har som den helt overordnede og fgrste opgave at:

- skaffe overblik over, hvor hardt kommunen er ramt af haendelsen. Hvilke
samfundskritiske og livsvigtige leverancer er nede? Hvor hurtigt kan kommunen veaere
tilbage pa sporet med en midlertidig Igsning? Og hvad koster det?
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- bidrage til krisestabens situationsbillede.

- arbejde for viderefgrelse af de kritiske funktioner hurtigst muligt - evt. via midlertidige
Igsninger.

- efterfglge iveerksaette genetablering af permanent lgsning.

Opgaver for kommunikationsansvarlig

Den kommunikationsansvarlige har i teet samarbejde med kriseleder ansvaret for et hgijt
informationsniveau, blandt andet via pressen og gvrige relevante informationskanaler.
Informationen skal rettes til sdvel direkte bergrte borgere og virksomheder som til alle gvrige i
kommunen. Sekundaert vil der vaere behov for information til andre interessenter, sdsom
borgere og virksomheder uden for kommunen, gvrige myndigheder, interesseorganisationer.

Den kommunikationsansvarliges opgaver:

- aktiverer Indsatsplan for krisekommunikation, sa det sikres, at savel direkte bergrte
borgere og virksomheder som gvrige i kommunen er godt informeret

- udarbejder en opdateret interessent-analyse i relation til informationsdeling og
kommunikationsindsats, sa kriseleden far overblik over, hvem der skal vide hvad og
hvornar, herunder myndigheder og aktgrer uden for kommunen. Interessentanalysen
kan med fordel udarbejdes i en forelgbig version for en haendelse indtreeffer, sa den kun
skal tilpasses den konkrete situation.

- udarbejder udkast til pressemeddelelser, opdateringer pa sociale medier, interne
orienteringer, memoer m.v.
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Bilag 2 - Regeringens krisestyringsorganisation, NOST og lokale beredskabsstabe

Det nationale krisestyringssystem er bygget op omkring en raekke tvaergdende krisestabe:

Regeringens
Sikkerhedsudvalg

Embedsmandsudvalget for

Sikkerhedssporgsmalet

National Operativ Stab
International P

- (Det Centrale Operative
Operativ Stab

Kommunikationsberedskab)

De 12 lokale
beredskabsstabe

Kommandostadet i

indsatsomradet
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Bilag 3 - Ordforklaring

I det fglgende er defineret en raekke centrale begreber som anvendes i Plan for Beredskab og
Fortsat Drift.

Sektoransvar indebeerer, at den myndighed, der har ansvaret for en opgave til daglig, ogsa
har ansvaret for den samme opgave i en krisesituation. Altsd at alle myndigheder har ansvaret
for kriseberedskabet i deres egen sektor.

Handlingsprincip betyder, at det, i en situation med uklare eller ufuldstaendige informationer,
er mere hensigtsmaessigt at etablere et for hgjt beredskab end et for lavt beredskab. Samtidig
skal der hurtigt kunne aendres pa beredskabet i nedadgaende retning for at undga
ressourcespild.

Kritisk funktion defineres som de livsvigtige og samfundskritiske ydelser, som den enkelte
afdeling/stab selv har defineret som funktioner, der skal kunne opretholdes uanset haandelse.

Delplaner er en generisk plan for organisering og aktivering af krisestabe pa niveau 1. Hver
afdeling/stab udarbejder én delplan, som ogsa indeholder informationer om de kritiske
funktioner afdelingen/staben har ansvar for at viderefgre.

Indsatsplan er en konkret retningslinje for héndtering af konkrete haendelsestyper, eks.
indsatsplan for IT-nedbrud, indsatsplan for drikkevandsforurening m.v.

Action cards er korte og praecise handlingsanvisninger for bestemte opgaver og er som oftest
knyttet op pa en konkret indsatsplan.

Haendelse defineres som en ugnsket begivenhed, der opstar varslet eller uvarslet og som
afviger fra de opgaver, der Igses i en normal driftssituation.

Trussel defineres som ethvert forhold eller enhver enhed med potentiale til at forarsage en
ugnsket heendelse. Begrebet trussel er alene et udtryk for en potentiel kilde til en handelse og
udtrykker i modsaetning til risiko ikke sandsynligheden for, hvorvidt en handelse indtraeffer.

Sarbarhed defineres som manglende eller reduceret evne til at modsta, begreense og
afhjaelpe en ugnsket haendelse og dennes konsekvenser.
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Bilag 4 - Lovgivning

Kommunernes pligt til udarbejdelse af beredskabsplaner er fastsat i beredskabsloven.

Ny tilsynsmyndighed pd omradet er Styrelsen for Samfundssikkerhed, som henhgrer under
Ministeriet for Samfundssikkerhed og Beredskab, der blev etableret i august 2024.

Nedenstaende lovbestemmelser og vejledninger udggr rammen for Viborg kommunes
beredskabsarbejde:

Kommunestyrelsesloven, som bl.a. fastlaagger kommunens ledelsesansvar, 0gsa i
krisesituationer
o § 69. Safremt det under krise eller krig er umuligt at samle
kommunalbestyrelsen til mgde, overtager gkonomiudvalget de befgjelser, der
tilkommer kommunalbestyrelsen og dens udvalg.
o Stk. 2. Er det umuligt at samle gkonomiudvalget til mgde under krise eller krig,
styres kommunens anliggender af borgmesteren.
Beredskabsloven
o § 25. Der skal laves en plan for kommunens samlede beredskab mindst én gang
i hver kommunal valgperiode
o § 57. Mulighed for at paleegge offentligt ansatte beredskabsopgaver
Sundhedslovens kapitel 65, som fastlaegger, at kommunen skal have en
sundhedsberedskabsplan
Vejledning om planlaegning af beredskab for vandforsyningen
Vejledning om indkvarterings- og forplejningsberedskabet
Vejledning vedr. bekaempelse af ulovlige forureninger af vandlgb, sger og kystnaere dele
af sgterritoriet
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